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公共管理平台

登录

公共管理平台可直接电脑登陆mp.yiban.cn进入，根据分配的管理账号进行登陆使用

原来公共平台已有账号的学校可以直接使用该账号登录新版公共管理平台，角色为学校超级管理员



公共管理平台

后台安全二次验证机制

本次易班改版，采用前后台用户分离的方式，即前台APP用于学生登录使用，后台管理系统用于学校管理员和易班运营及客服使用。

在此基础上，原公共平台机构号的安全操作验证“APP扫码”已无法使用。

现在改为手机验证码安全验证，内容如下：

1. 创建学校超级管理员时，需要绑定手机号作为安全验证手机。

2. 此手机号在关键操作时用于接收验证码。修改此手机号需要易班运营在学校基础信息中修改。

学校管理员进行以下操作时需要二次验证:

1. 网薪经验导出-导出按钮：网薪交易查询页、网薪数据导出（学校）

2. 组织机构导出

3. 导出学生和老师校方认证数据：校方认证页导出学生、校方认证页导出老师

4. 学校超管修改密码：右上角修改密码页

5. 发通知：通知管理（学校）、通知管理（校内院系班）



公共管理平台

完善安全验证手机号

学校超级管理员（原校机构号）登录后，若该学校没有绑定过安全验证手机，则会跳完善安全验证手机页（如下图），需要先完善

安全验证手机。

完善后此安全手机号会记录到由易班管理员管理的“学校”页，后续要更改则联系易班管理员修改。



公共管理平台

管理员重置密码

根据安全要求，新的管理后台上线后，管理员首次登录需要重置管理密码：必须包含数字、字母大小写、符号，8-20位，不能有空格。



公共管理平台

管理员权限说明



公共管理平台

学校超级管理员基本功能

学校申请流程：

1. 联系对应区域或省中心的易班共建办老师申请参与共建。

2. 由易班共建办核实情况并在易班公共管理后台创建学校，同时创建学校超级管理员。

3. 将学校超级管理员账号交由学校管理，辅导学校使用易班公共管理后台。

学校目前共有以下几种管理员角色：

1. 学校超级管理员：账号由易班开通，每个学校只有一个学校超管。

2. 学校管理员：账号由学校超级管理员开通。

3. 院系班级管理员（院、班、部门、社团等校内组织）：账号由学校超级管理员开通。

4. 学校内容编辑：账号由学校超级管理员开通。

学校超级管理员创建管理员流程说明：

1. 先在组织机构管理页创建学校的组织机构。

2. 之后可以在“管理员（校用）”页添加管理员

3. 添加后可以在“组织管理员”页查看每个组织机构的管理员。

目前的管理员角色的基本权限都由易班创建和管理，后续会把创建管理员角色的功能逐步开放给学校。



公共管理平台

校内管理员账号分配-管理员（校用）

创建管理员说明：

1. 手机和邮箱必填一个，填写后密码会发送至该手机或邮箱。

2. 学校：显示当前学校超管的学校，不可修改。

3. 角色：院系班管理员和学校内容编辑需要设置管辖范围。

4. 管辖范围：设置所需要管理的组织机构，需要先导入学校的组织机构后才可

以设置此项。如果是学校管理员则选择学校节点即可。

5. 状态：启用和禁用账号。

点击“创建管理员”按钮，
创建管理员。

点击重置密码会将新密码发送
到管理员的手机或邮箱。



公共管理平台

校内组织架构设置
后台管理目录：组织管理员页、校方认证页、组织成员页、组织粉丝页

在组织管理员页、校方认证页、组织成员页、组织粉丝页都可以编辑校内组织机构，这4个页面的组织机构是一致的。

操作权限说明：

1. 导入组织机构：学校超级管理员。

2. 添加／修改／删除组织机构：学校超级管理员，权限勾选了“操作组织机构”（目前由易班配置）的学校管理员／院系班管理员／学校内容编辑。

点击导入组织机构按钮
批量导入组织机构

点击+单个添加组织机
构

公共管理平台



公共管理平台

后台管理目录：学生认证信息管理

1. 添加学生：添加单条学生。

2. 导入学生：批量导入学生，根据导入模版填写学生信息后导入。

3. 导出学生：导出已有学生数据，可以用于批量修改学生信息。

4. 批量修改学生：导入需要修改的学生信息。

5. 编辑：编辑学生信息。

6. 解绑：已认证用户解绑认证资料。

7. 删除：删除认证资料，仅未认证的可以删除。

校方认证管理-学生认证信息管理



公共管理平台

校方认证管理
公共管理后台

后台管理目录：校方认证

操作权限说明：

1. 添加/删除/导入校方认证：学校超级管理员，权限勾选了“操作成员”的学校管理员／院系班管理员／学校内容编辑。

2. 查看校方认证：任意管理员。



公共管理平台

后台管理目录：老师认证信息管理

添加老师：添加单条老师。

导入老师：批量导入老师，根据导入模版填写老师信息后导入。

导出老师：导出已有老师数据，可以用于批量修改老师信息。

批量修改老师：导入需要修改的老师信息。

编辑：编辑老师信息。

解绑：已认证用户解绑认证资料。

删除：删除认证资料，仅未认证的可以删除。

校方认证管理-老师认证信息管理



公共管理平台

组织成员管理-行政
后台管理目录：组织成员

易班App注册用户会出现在组织成员页。未认证用户在非行政组织节点“新生学院”，已认证用户在所认证的行政组织节点。



公共管理平台

组织成员管理-非行政
非行政组织节点 的 添加/删除 操作权限说明 ：

1. 学校超级管理员、学校管理员

2. 上级组织机构的管理员,并且有“操作成员”权限

3. 本级组织机构管理员,并且有“操作成员”权限 非行政组织节点才有“添加成员”
按钮，点击后从已有的组织成员
中选择成员。
行政组织节点的成员：校方认证
后自动进入，不可以编辑、删除。



公共管理平台

非行政组织及粉丝（关注）管理
后台管理目录：组织粉丝页

在易班App中关注对应的组织机构的用户会出现在此页面。

操作权限说明：

1. 组织粉丝查看：任意管理员

2. 组织粉丝 转为成员/撤销成员：学校超级管理员、学校管理员、上级组织机构的管理员且有“操作成员”权限、本级组织机构管理员且有“操作成员”权限

批量转为成员：点击按钮后将关注此组
织的用户添加到此组织。添加的组织必
须是非行政组织，并且用户为校方认证
用户，否则不能转为成员。

批量撤销成员：点击按钮后将关注此组
织的用户移出此组织。



公共管理平台

后台管理目录：组织管理员

1. 在“管理员（校用）”页添加的管理员会根据所设置的管辖的组织机构出现在此。

2. 此页面只能查看管理，不能添加，添加在“管理员（校用）”页。

校内管理员账号分配-组织管理员



公共管理平台

应用配置（移动端）-热门应用管理（学校）

后台管理目录：热门应用管理（学校）

学校在此页面配置应用，学校配置的应用会在易班App的应用管理页显示。

1

2

3

5

4

应用可以点击“推荐到首页”按钮
会推到易班App首页。



公共管理平台

应用配置位置说明

易班App首页 应用管理页 组织机构主页



公共管理平台

后台管理目录：热门应用管理（校内组织）

1. 校内组织（院系班级）配置的应用会在易班App的组织机构主页显示。
2. 校内组织（院系班级）应用不能推荐到易班App首页。

学校/校内组织热门应用配置（移动端）-热门应用管理（校内院系班）

1

2

3

4

校内组织配置的应用会在易班App
组织机构主页显示。



公共管理平台

学校Banner管理（移动端首页和web端首页）

后台管理目录：BANNER管理（学校）

配置学校在易班App首页的banner。



公共管理平台

网薪管理-网薪交易查询
后台管理目录：网薪交易查询



公共管理平台

后台管理目录：网薪数据导出

网薪管理-网薪数据导出

马赛克



公共管理平台

微社区介绍
公共管理后台

基本机制说明

1、微社区适用范围：

微社区分类：根据省厅/学校内真实组织架构分类，学校/学校内各级学院班级/部门/社团均可在公共管理后台开通。

2、微社区开通：

需要各级管理员在公共管理后台开通微社区，设置微社区版块及版块浏览权限

3、微社区发布内容：

老师和管理员在新的管理后台发布内容。

学生在客户端发布微社区内容（高级发布+精简发布）。

易班主站首页资讯需要在新的主站投稿系统中进行投稿，稿件被采用后在主站显示。学校投稿需要学校在后台对稿件进行预审，审核通过再推荐到易班编辑。

4、权限及审核：

发布权限：只有通过实名校方认证的用户才能在新的微社区发布/评论内容。

所有内容（含评论）发布后，显示发布者真实姓名。

学生只能在本校范围内进行内容发布，不可跨校发布或评论内容。

各级微社区需要在后台设置审核机制，原则上需要学校先审后发。



公共管理平台

投稿系统

后台管理目录：投稿管理（校）

在此页面审核学生在易班主站投稿到学校的稿件。审核通过后会投稿到易班，再由易班审核。

设置审稿人：
学校管理员有审稿权限。在管理员（校用）页设置学校管理员。



公共管理平台

微社区的开通和版块设置

后台管理目录：版块管理

1. 未开通微社区的需要先进行开通。

2. 开通后即可添加和管理版块。固定版块不能删除，包括公告、活动、校园大杂烩、迎新。



公共管理平台

微社区信息发布（管理后台发布）

后台管理目录：新建发布

1. 管理员可以在“新建发布”页发布微社区的帖子。

2. 页面列出当前管理员在当前组织机构发布的所有帖子。

点击“新建”新建帖子。

新建帖子说明：
标题：帖子标题。
发布内容：帖子内容。
封面图：设置帖子在列表页的展示图。
发布范围：可以发布到管理员所管理的
组织机构。



公共管理平台

后台管理目录：后台编辑发布管理

1. 列出管理员在公共管理后台发布的帖子。

2. 可以对帖子和评论进行管理。

微社区内容审核-后台编辑发布管理



公共管理平台

微社区内容审核- APP高级发布管理

后台管理目录：app高级发布管理

1. 列出用户在易班App的高级发布发的帖子。

2. 可以对帖子和评论进行管理。



公共管理平台

学校/校内组织主页资讯配置（移动端）

后台管理目录：机构主页资讯

1. 配置学校主页/校内组织主页的资讯。

2. 学校添加的资讯会同步显示到易班App首页的“学校”栏目。

学校添加的资讯会同步显示到易班App
首页的“学校”栏目。

资讯会显示在学校主页或组织机构主页



公共管理平台

学校/学院基本信息设置
公共管理后台

校内组织信息设置：在校方认证或组织成员或组织粉丝或组织管理员页的组织机构进行设置。 1、在组织机构点击“编辑”按钮

2、编辑组织机构的名称、简介、
头像

3、编辑后可以在易班App的组织机
构主页看到对应信息



公共管理平台

通知及通知管理-通知管理（学校）

后台管理目录：通知管理（学校）

学校发送通知，发送的通知会在易班App的通知显示。

发送的通知会在易班App的通知显示



公共管理平台

账号信息查询
后台管理目录：账号信息查询

查询和修改用户基本信息



公共管理平台

更换手机号管理
公共管理后台

后台管理目录：更换手机号管理

即原公共平台的更换手机号管理



公共管理平台

快搭管理-快搭审核（学校）



公共管理平台

快搭管理-轻应用数据情况
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